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1. Les bibliotheques ont la responsabilité de contribuer a une culture qui reconnait la
diversité et favorise l'inclusion sociale. L'inclusion est la culture d'un environnement
dans lequel tous les gens sont respectés, ou leurs différences sont acceptées et ou ils
ont tous acces aux mémes opportunités.

2. La Bibliotheque publique de Clarence-Rockland (BPCR) valorise une société
diversifiée et pluraliste qui est au coeur de notre communauté. A ce titre, la BPCR
s'engage a faire preuve de tolérance et s'efforce de fournir un service inclusif, en
affirmant la dignité de ceux qu'elle sert, sans égard a leur patrimoine, leur éducation,
leurs croyances, leur ethnicité, leur religion, leur sexe, leur identité de genre, leur
age, leur orientation sexuelle, leur santé physique ou mentale, leurs capacités
physiques ou cognitives ou leur statut socio-économique. Le personnel de la BPCR
veille a ce que les personnes puissent bénéficier des services sans que d'autres
tentent d'imposer des valeurs, des coutumes ou des croyances.
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